المحاضرة رقم 3 :
         تتسم البيئة المحيطة بالمؤسسات بالتغير الدائم وعدم الاستقرار واشتداد حدة المنافسة ،حيث أصبح من الضروري 
إدراك وتفهم مديري المؤسسات بأن الفوز والنجاح والحصول على وضع تنافسي أفضل ،وكذلك النمو والتطور إضافة إلى البقاء والاستمرارية هي أهم أهدافها إذ تعد ريادة الأعمال أو المقاولاتية مفهوم واسع يرتبط بعدة مفاهيم أو أفكار مرتبطة مع بعضها البعض .
توليد فكرة ثم تطبيق الأفكار الإبداعية والسلوك الإبداعي ،فيما تتنوع تلك الإبداعات لتأخذ أشكالا متعددة منها ما يظهر في شكل منتجات جديدة ومنها ما يظهر في شكل عمليات جديدة ومبتكرة تساعد في تحقيق أهداف المؤسسة ومنها ماقد يأخذ شكل خدمة جديدة أو نظام يرتبط بنموذج أعمال المؤسسة .
خطوات عملية ريادة الأعمال 
	تحديد الفرص
	تطوير المفهوم
	تحديد الموارد 
	الحصول على الموارد
	التنفيذ والإدارة 
	حصاد المشروع


1-تحديد الفرص والتعرف عليها: ومن أشكال هذه الفرص ،التغيرات السكانية ،التكنولوجيا الجديدة والقانونية والاجتماعية.
2-تطوير المفهوم : الذي قد يأخذ شكل منتجات أو خدمات أو عمليات أو تكنولوجيا جديدة أو قنوات توزيع أسواق جديدة أو نماذج تنظيمية جديدة .
3-تحديد الموارد اللازمة : تتضمن هذه المرحلة تحديد الحاجة من العاملين والمهارات الجديدة والخبراء والمختصين في التسويق والمبيعات .
4-الحصول على الموارد : وقد يكون ذلك من خلال إقتراض أو حقوق الملكية أو التمويل الخارجي أو عقود عمل أو مشروعات مشتركة .
5-التنفيذ وإدارة المشروع: تتضمن هذه المرحلة تنفيذ مفهوم المقاولاتية ومراقبة الأداء والدفع إلى المرديين وإعادة الإستثمار والتوسع وتحقيق أهداف الأداء .
6-حصاد المشروع: تتضمن المرحلة الأخيرة للعملية المقاولاتية دمج المفهوم الجديد في مجال العمليات الرئيسية للمشروع .
مفهوم المشروع: هو عبارة عن مجموعة من الأعمال المترابطة التي يتم تنفيذها بطريقة منظمة ،له نقطة بداية ونقطة نهاية محددتان بوضوح وذلك لتحقيق النتائج المحددة المطلوبة لتلبية الحاجات الاستراتيجية للمؤسسة أو المنظمة .
من هذا التعريف نستنتج أن المشروع ينطوي على فوائد مهمة جدا وهي :
-المشروع فرصة لخلق أساليب عمل جديدة وأكثر فاعلية 
-المشروع وسيلة قيمة لتحسين أداء جميع المشاركين فيه.
-المشروع فرصة فريدة لتعلم مهارات وتقنيات جديدة .
حيث أن المشروع عمل مميز فانك ستحتاج الى استخدام أساليب مختلفة لتحقيق النتائج المنشودة ،فأنت تقوم بدور اداري المسمى ميدر للمشروع ،تواحه مهمة صعبة تتمثل في ادارة فريق من الموظفين جاءوا من أقسام مختلفة فتحتاج الى مهارات فاعلة في التواصل والتأثير للمحافظة على السير بالمشروع نحو غايته.
المهارات التي ستحتاج إليها لإدارة المشروع:
بالطبع يتوقع أن تكون لديك مهارات لتطبيق تقنيات الادارة الفاعلة للمشروع ،كما أنك ستحتاج إلى التوسع في معرفتك ومهاراتك بطرق أخرى عديدة منها: 
-تدريب أعضاء الفريق على العديد من جوانب العمل 
-خلق شعور قوي بالمسؤولية إزاء عمل المشروع 
-ادارة الخلافات التي تحدث بين أعضاء الفريق .
-مساعدة أعضاء الفريق في وضع أولويات لعملهم.
-المبادرة في اتباع السبل القصيرة والمباشرة في سبيل انجاز المشروع.
-التعلم من الخبراء لزيادة معرفتك.
-اظهار اهتمامك بالتحسين والانجاز المستمر.
  وعليه فإن أعضاء فريقك يتوقعون منك أن تدعم اهتمامهم في جميع الأوقات للمحافظة على حماسهم للمشروع ،ولذا اعتبر ادارة المشروع تحد حقيقي لك ،لتتعلم ولتحسن أدائك ، حيث ستصبح أكثر قدرة على ادارة المشاريع.
مميزات ادارة المشروع: 
تتميز إدارة المشروع كعملية بكونها:
1-تركز على الأهداف ،وإلا فما الداعي إليها.
2-تركز على التغير الايجابي لإيجاد  شىء تحتاج إليه.
3-متعدد التخصصات والمعارف بمعنى أنها تستخدم العديد من المهارات لتحقيق النجاح.
4-تنتهز الفرص ،بمعنى تتجاوز المعايير القديمة وتبحث عن معايير جديدة.
5-تشكل وتطرح أسئلة بعيدة عن التقليد والعادات القديمة ومنفتحة على الافكار الجديدة .
6-تركز على الضبط الذي بدونه قد لا تنتهي من المشروع مطلقا ،كما تضع معايير عالية للعمل والجودة.
وعليه فإنه ومن منطلق دورك كمدير للمشروع ،فانه يتوقع منك أن :
-تعمل مع أفراد لا تعرفهم.
-تكون فاعل في تأمين المصادر.
-تظهر مهارات مجربة في استخدام أدوات المشروع وتقنياته.
تضطر للعمل مع مختلف الاقسام .
-يتوقع منك أن تقبل تحمل المسؤولية إزاء المشروع.
-تتمشى مع ممارسات واساليب العمل الموضوعة 
باعتبارك مديرا للمشروع ،فسوف يتم اختبار قدراتك على القيادة أثناء محاولتك لتحقيق النجاح لمشروعك ،فأنت تعمل مع الآخرين ومن خلالهم تستخدم مجموعة من المهارات لتنشيط وتوجيه مجموعة من  الأفراد ليقدموا أداء عاليا برغبة وبحماس طوال فترة العمل على المشروع. 
كيف تصبح مدير مشروع ناجح: 
[bookmark: _GoBack]إن الإدارة الناجحة للمشروعات لا تعتمد على ما تفعله فقط ،بل تعتمد أيضا على طريقة أدائك للمهمة المسندة إليك لذلك عليك أن تكون شخصا مسؤولا وهي الخطوة الأساسية لتكون مدير مشروع ناجح ولذا كن: 
1-أنظر إلى الأشخاص على أنهم أعوانك وليسوا أعدائك:
حاول أن تركز على الأهداف المشتركة فعندما تجعل أفراد المشروع يشعرون بالراحة ،فان هذا سيشجعهم على أعمال عقولهم وتنشيط الفكر الفعال لديهم، والرغبة في محاولة تنفيذ كل ما هو جديد.
2-كن شخصا مسؤولا وفاعلا وغير متردد : 
حيث يجب عليك أن تكون شخصا مسؤولا وتلك هي الخطوة الأولى والأساسية لتكون مدير مشروع ناجح .
3-كن واضحا ومحددا:
يجب أن يكون اتصالك واضحا مع الآخرين، كن محددا ودع الأشخاص يعرفون تماما ماذا تقصد ،كما يجب أن تخبرهم بما يجب أن يفعلون وما الذي ستفعله من أجلهم وربما تعتقد أنه كلما كنت غامضا كان لديك حيز أكبر من الحرية في الواقع يزيد هذا من فرص سوء الفهم.

4-التفكير بدرجة أكبر:
يجب أن نضع الأشياء في المنظور المخصص لها أي نفهم أين تريد أن تنتهي وكيف وماذا تفعل، حتى يتم مساعدتك للوصول ،يمكن أن تشارك برأيك مع الآخرين.
5-الإعلان عن الأداء الجيد :
يجب أن تأخذ دقيقة للإعلان عن الأداء الجيد أخبر العامل ورئيسه وأعضاء الفريق عن أدائه الجيد.
6-كن مديرا وقائدا:
يجب الاستماع إلى الأشخاص ،والحصول على رؤية واضحة للمعلومات والعمليات والنظم ويجب أن تشارك برأيك وفرحتك مع الآخرين كما تشاركهم أوامرك وكفاءتك.
